
Sozialkompetenzen

Wozu brauchen wir soziale  Kompetenzen?  

als Grundlage für
gesellschaftliches und privates Miteinander

• tragen zu gesamtgesellschaftlicher Solidarität bei 
• fördern zwischenmenschliche Beziehungen 
• stärken die gegenseitige Achtung und den Respekt 
• tragen zu gewaltfreien und konstruktiven Lösung von 

Konflikten bei
• ermöglichen privates Glück in Partnerschaft und Familie
• führen zu mehr persönlicher Zufriedenheit und

Ausgeglichenheit
• machen flexibel und bieten damit Sicherheit im

Alltag, in neuen Situationen und Begegnungen

Soziale Kompetenzen

Soziale Kompetenzen

als Grundlage für
Erfolg im Beruf

• bilden die Grundlage für eine gute Zusammenarbeit 
und Teamarbeit

• verbessern die betriebliche Kommunikationsstruktur
• erweitern Lösungsstrategien bei Konflikten
• sorgen für Interessensausgleich
• führen zu mehr Zufriedenheit am Arbeitsplatz
• stärken die Leistungsfähigkeit des Einzelnen und 

des Unternehmens
• sind Voraussetzung im Service- und Dienstleistungs-

bereich (Kundenorientierung)
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